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Wyjaśnienie nr 1 do ZO 
 

Do wszystkich Oferentów postępowania nr 26/DEZ /DCZP/2026/ZO dot. Zapytania Ofertowego na: 

Sukcesywna dostawa środków dezynfekcyjnych  
dla ,,Dolnośląskiego Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z o.o.  

 

W związku z wniesionymi zapytaniami do treści Zapytania Ofertowego w ww. postępowaniu, 

Zamawiający wyjaśnia jak poniżej: 

 
 
Pytanie nr 1: 
Zadanie nr 2 , poz. 1  
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 1 preparatu typu Velodes Gel o 
następujących właściwościach: żel przeznaczony do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji rąk. Skład: etanol 
63,7g, propan-2-ol - 6,7g (alkogol 70g/100). Łagodny dla dłoni, zawierający w swoim składzie glicerynę oraz 
formułę zapobiegającą uczuciu lepkości dłoni.  Higieniczna dezynfekcja rąk (wg EN 1500): 2 x 1,5 ml preparatu 
wcierać w dłonie przez 30 sekund (2 x 15 s). Chirurgiczna dezynfekcja rąk (wg EN 12791): 2 x 1,5ml, preparatu 
wcierać w dłonie przez 3 min. (2 x 90 s). Przedłużone działanie do 3godz. Spektrum i czas działania: B (w tym 
MRSA), prątki (M.terrae, M. avium), V (min. Vaccinia, SARS-Cov-2, HIV, HBV, HCV), BVDV, Rota, Noro w czasie 
do 60 sekund przy wysokim obciążeniu organicznym. Produkt biobójczy.  Opakowanie 500 ml. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga.  
 
Pytanie nr 2 
Zadanie nr 2, poz. 1  
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 1 preparatu typu Velodes Skin o 
następujących właściwościach: płyn do higienicznej i chirurgicznej dezynfekcji rąk i skóry.  Skład: 80 g etanol, 8 
g propan-2-ol. Spektrum i czas działania: B, F (C. albicans, A. brasiliensis), Prątki (M. avium, M. terrae), V 
(osłonkowe, Adeno, Noro, Polio). Higieniczna dezynfekcja rąk wg EN 1500 3 ml w czasie 30 sek., chirurgiczna 
dezynfekcja rąk według EN 12791 2 x 3 ml w czasie 120 sek. + przedłużone działanie do 3 godz. Opakowanie 
500 ml. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie dopuszcza.  
 
Pytanie nr 3 
Zadanie nr 2, poz. 2 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 2 preparatu typu Velodes Soap o 
następujących właściwościach: emulsja przeznaczona do mycia rąk, skóry głowy i ciała. Bez zawartości mydła, 
przeznaczona dla osób z alergią i nietolerancją na produkty zawierające mydło. Produkt zawiera substancje 
pielęgnujące, polecany dla personelu medycznego i osób narażonych na macerację skóry w wyniku częstego 
mycia. Produkt polecany do mycia pacjentów z odleżynami. Skład: anionowe środki powierzchniowo czynne, 
amfoteryczne związki powierzchniowo czynne (betaina kokosowa). Zawiera glicerynę. Produkt przebadany 
dermatologicznie. Opakowanie 500 ml. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 
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Pytanie nr 4 
Zadanie nr 2, poz. 3 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 3 preparatu typu Velodes Cream o 
następujących właściwościach: ochronny krem (na bazie oleju w wodzie) przeznaczony do pielęgnacji skóry rąk 
i ciała. Odżywia, regeneruje skórę, wykazuje działanie stymulujące procesy odnowy naskórka. Posiada 
właściwości nawilżające, łagodzi podrażnienia. Niweluje uczucie szorstkości, uelastycznia. Zalecany do 
codziennego stosowania po częstym myciu rąk. Polecany dla osób narażonych na wysuszenie i macerację skóry 
w wyniku częstego mycia i używania rękawic ochronnych. Wykazuje działanie osłaniające, szybko się wchłania. 
Posiada badania dermatologiczne. Zawiera witaminę E, glicerynę, oliwę z oliwek. Opakowanie 500 ml. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 
 
Pytanie nr 5 
Zadanie nr 2, poz. 5 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 5 preparatu typu Quatrodes Extra o 
następujących właściwościach: koncentrat na bazie amin (QAV) przeznaczony do mycia i dezynfekcji sprzętu 
medycznego, dużych powierzchni wodoodpornych (łóżek, podłóg, blatów, ścian). Produkt o wysokiej tolerancji 
materiałowej, może być używany do dezynfekcji materiałów obiciowych, tworzywa ABS, szkła, porcelany, 
gumy, stali szlachetnej, aluminium, a także niklu oraz chromu. Polecany do wyrobów ze szkła akrylowego. 
Może być stosowany do powierzchni mających kontakt z żywnością. Produkt bez zawartości aldehydów i 
fenoli. Posiada opinię producenta wyrobów medycznych FAMED. Produkt posiada pozytywna opinię Centrum 
Zdrowia Dziecka. Spektrum działania: B, MRSA, F (C.albicans) – 0,25% w 15 minut, prątki (M.terrae, M.avium), 
V (HIV, HBV, HCV, HSV, BVDV, Vaccinia, Ebola), wirus adeno - 0,5% w 30 minut. Wirus polio, rota - 1% w 15 
minut. Możliwość poszerzenia spektrum o A. brasiliensis – 1,5% w 60 minut oraz wirus Noro – 4% w 15 minut. 
Pełne spectrum wirusobójcze i grzybobójcze. Produkt posiada badania wg. EN 16615 dla B, C. albicans – 1% w 
15 minut oraz w fazie 2.2 do powierzchni zgodnie z normą 17387. Spektrum potwierdzone badaniami wg norm 
EN 14885. Aktywność nieskażonego roztworu - 14 dni. Środek posiada podwójną rejestrację jako wyrób 
medyczny klasy IIa i produkt biobójczy. Opakowanie kanister 5 l. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie dopuszcza.  
 
Pytanie nr 6 
Zadanie nr 2, poz. 7 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 7 preparatu typu Velox Duo Wipes o 
następujących właściwościach: chusteczki do mycia i dezynfekcji małych powierzchni i sprzętu medycznego, 
przeznaczone także do dezynfekcji powierzchni mających kontakt z żywnością. Skład: etanol, propan-2-ol, bez 
zawartości dodatkowych substancji aktywnych.  Zawartość alkoholu 70g/100 g produktu. Zalecane do 
dezynfekcji sprzętu medycznego: łózek, foteli zabiegowych, aparatury medycznej i operacyjnej oraz wszelkich 
powierzchni niewrażliwych na działanie alkoholu. Spektrum działania zgodnie z EN 14885: B, MRSA, F 
(C.albicans, C. auris), Tbc, V (HIV, HBV, HCV, HSV, rota, noro, BVDV) w czasie do 60 sekund przy wysokim 
obciążeniu organicznym. Badania zgodnie z EN 16615. Aktywność po otwarciu do 21 dni. Chusteczki o 
wymiarach 13x20 cm, gramatura 23g/cm2. Produkt o podwójnej rejestracji: wyrób medyczny oraz produkt 
biobójczy. Chusteczki przebadane dermatologicznie.  Opakowanie: puszka 100 szt., wkład 100 szt. Wykonawca 
zobowiązuje się do przeliczenia ilości zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 
 
Pytanie nr 7 
Zadanie nr 2, poz. 8 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 8 preparatu typu Velox Wipes NA o 
następujących właściwościach: chusteczki bezalkoholowe przeznaczone do mycia i szybkiej dezynfekcji 
powierzchni sprzętu medycznego wrażliwego na działanie alkoholu i innych powierzchni.  Skład: 0,15% N-(3-
aminopropylo)-N-dodecylopropan-1,3-diamina, 0,14% masa poreakcyjna propionianu N,N-didecylo-N-(2-
hydroksyetylo)-N-metyloamonu i propionianu N,N-didecylo-N-(2-(2-hydroksyetoksy)etylo)-N-metyloamonu 
oraz propionianu N,N-didecylo-N-(2-(2-(2-hydroksyetoksy)etoksy)etylo)-N-metyloamonu. Przeznaczone do 
dezynfekcji powierzchni sprzętu medycznego ze szkła, porcelany, metalu, gumy, tworzy sztucznych, szkła 
akrylowego. Do zastosowania na oddziale intensywnej terapii, blokach operacyjnych, do dezynfekcji aparatury 
medycznej, sprzętu, foteli zabiegowych, lamp, inkubatorów. Bez zawartości aldehydów i fenoli, nie odbarwiają 



dezynfekowanych powierzchni. Spektrum działania, potwierdzone normami z obszaru medycznego: B (w tym 
MRSA), F (C.albicans), V (HIV, HBV, HCV, wirus grypy, Vaccinia, BVDV, HSV, Ebola) - 1 minuta. Tbc (M.terrae) - 5 
minut., prątki (M. terrae, M. avium) - 15 min. Wymagane badania zgodnie z EN 16615. Wymiary: 13x20 cm. 
Opakowanie: puszka 100 szt., wkład 100 szt., gramatura 23 g/m2. Produkt zarejestrowany jako biobójczy - 
również do powierzchni mających kontakt z żywością, oraz wyrób medyczny. Zużycie do 30 dni po otwarciu. 
Wykonawca zobowiązuje się do przeliczenia ilości zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego.  
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 
 
Pytanie nr 8 
Zadanie nr 2, poz. 12 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 12 preparatu typu Velodes Soap o 
następujących właściwościach: emulsja przeznaczona do mycia rąk, skóry głowy i ciała. Bez zawartości mydła, 
przeznaczona dla osób z alergią i nietolerancją na produkty zawierające mydło. Produkt zawiera substancje 
pielęgnujące, polecany dla personelu medycznego i osób narażonych na macerację skóry w wyniku częstego 
mycia. Produkt polecany do mycia pacjentów z odleżynami. Skład: anionowe środki powierzchniowo czynne, 
amfoteryczne związki powierzchniowo czynne (betaina kokosowa). Zawiera glicerynę. Produkt przebadany 
dermatologicznie. Opakowanie 500 ml. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 
 
Pytanie nr 9 
Zadanie nr 2, poz. 13 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 13 preparatu typu Velox Top AF o 
następujących właściwościach: preparat do szybkiej dezynfekcji i mycia małych powierzchni sprzętu 
medycznego, foteli zabiegowych, łóżek, aparatury medycznej i operacyjnej oraz trudno dostępnych 
powierzchni, a także powierzchni mających kontakt z żywnością. Nie zawierający aldehydów i fenoli. Skład: 
propan-2-ol - 40g, alkohol etylowy - 20g, (60g alkoholu/100g), aminy, QAV. Spektrum i czas działania: B (w tym 
MRSA), F (C. albicans), Tbc, V (HBV, HIV, HCV, , Vaccinia, BVDV, Herpes Simplex, Ebola, Rota) do 30 s., Adeno 
do 1 min. Posiadający pozytywną opinię producenta sprzętu medycznego Famed w zakresie tolerancji 
materiałowej na tworzywo ABS i materiały obiciowe. Produkt biobójczy i wyrób medyczny. Opakowanie 1 l ze 
spryskiwaczem. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga. 
 
Pytanie nr 10 
Zadanie nr 2, poz. 14 
Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 14 preparatu typu Velox Foam Extra o 
następujących właściwościach: preparat w postaci pianki do szybkiej dezynfekcji i mycia powierzchni 
wrażliwych na działanie alkoholu. Skład: 0,15% N-(3-aminopropylo)-N-dodecylopraopan-1,3-diamina, 0,14% 
masa poreakcyjna propionianu N,N-didecylo-N-(2-hydroksyetylo)-N-metyloamonu i propionianu N,N-didecylo-
N-(2-(2-hydroksyetoksy)etylo)-N-metyloamonu oraz propionianu N,N-didecylo-N-(2-(2-(2-
hydroksyetoksy)etoksy)etylo)-N-metyloamonu. Przeznaczona do dezynfekcji powierzchni sprzętu medycznego 
ze szkła, porcelany, metalu, gumy, tworzy sztucznych, szkła akrylowego. Produkt zarejestrowany również jako 
produkt biobójczy - również do powierzchni mających kontakt z żywnością. Produkt posiada pozytywna opinię 
CZD. Do zastosowania na oddziale intensywnej terapii, blokach operacyjnych, do dezynfekcji aparatury 
medycznej, sprzętu, foteli zabiegowych, lamp, inkubatorów. Bez zawartości aldehydów i fenoli, nie odbarwia 
dezynfekowanych powierzchni. Produkt posiada opinię producenta sprzętu medycznego Famed lub 
równoważną. Spektrum działania, potwierdzone normami z obszaru medycznego: B (w tym MRSA), F 
(C.albicans), V (HIV, HBV, HCV, wirus grypy, Vaccinia, BVDV, HSV, Ebola) - 1 minuta. Tbc (M.terrae) - 5 minut., 
prątki (M. terrae, M. avium) - 15 min.  Produkt posiada badania dla B, F zgodnie z EN 16615. Opakowanie 1 l ze 
spryskiwaczem. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie dopuszcza.  
 
Pytanie nr 11 
Zadanie nr 4, poz. 2,3 



Zwracamy się z prośbą do Zamawiającego o dopuszczenie w pozycji 2 i 3 preparatu typu Medisept Dry Wipes 
Box o następujących właściwościach: suche ściereczki przeznaczone do nasączania preparatem gotowym do 
użycia lub roztworem użytkowym koncentratu z wodą. Do mycia i dezynfekcji różnych powierzchni 
nieinwazyjnych wyrobów medycznych. Porowata struktura o gramaturze 45g/m2 +/- 2g/m2. Niepylące, 
niestrzępiące się, wytrzymałe i odporne na detergenty. Wymiary: 16 x 30cm. ilość ściereczek w opakowaniu - 
100, pozwala na efektywne wykorzystanie w ciągu 30dni (czas przechowywania roztworu). Perforacja 
ułatwiająca odrywanie, wiaderko wielokrotnego użytku. Chusteczki - Wyrób medyczny klasy 1. Skład: wiskoza 
(20%) i poliester (80%), - mieszany skład gwarantuje pochłanianie zanieczyszczeń i dokładne czyszczenie. 
Opakowanie: wiadro + wkład 100 ściereczek; 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie dopuszcza.  
 
Pytanie nr 12 
Zadanie nr 2, poz. 4 
Prosimy o dopuszczenie do oceny Preparat w postaci tabletek dezynfekcyjnych na bazie aktywnego chloru 
zawierający dichloroizocyjanuran sodu o gramaturze tabletki do 3,3g. Spełniający pozostałe zapisy SWZ. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza. 
 
Pytanie nr 13 
Zadanie nr 2, poz. 5  
Prosimy o dopuszczenie do oceny preparatu spełniającego zapisy SWZ o spektrum działania wobec: B, MRSA, 
F, V (HIV, HBV, Rotawirus ), Tbc.Preparat spełniający wymogi normy europejskiej dla obszaru medycznego. 
Stosowany w niskich stężeniach od 0,25%- 1%. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga, pozostałe parametry zgodne z SWZ m.in. trwałość roztworu roboczego 
min. 24 dni.  
 
Pytanie nr 14 
Zadanie nr 2, poz. 10 
Prosimy o dopuszczenie produktu konfekcjonowanego w opakowania po 200ml z przeliczeniem ilości. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający dopuszcza, nie wymaga.  
 
Pytanie nr 15 
Zadanie nr 2, poz. 14 
Prosimy o dopuszczenie do oceny preparatu bezalkoholowego spełniającego zapisy SWZ o znacznie szerszym 
spektrum działania wobec: B(w tym MRSA i VRE), F(cadida), V(HIV, HBV, HCV, Vaccinia, Noro, Rota) w czasie 
ekspozycji 1 minuty w warunkach brudnych, Tbc (M.Avium i Terrae) w czasie 5 minut w warunkach brudnych 
oraz Aspergillus i Cl.Difficle w czasie do 15 minut. Produkt o dualnej rejestracji. 
Odpowiedź Zamawiającego: 
Zamawiający nie dopuszcza.  
 
Pytanie nr 16 
Dotyczy umowy- prosimy o dodanie zapisu do paragrafu 4: 
Kary umowne jakie może naliczyć Zamawiający w związku z opóźnieniem w realizacji zamówienia mogą być 
zastosowane tylko w przypadku, gdy Zamawiający nie posiada aktualnie zaległości w płatnościach na rzecz 
Wykonawcy starszych niż 14 dni od upływu pierwotnego terminu płatności. Wznowiony bieg terminu realizacji 
zamówienia, po którego przekroczeniu Zamawiający może naliczać kary umowne następuje od dnia 
zaksięgowania zaległych środków na koncie Wykonawcy. 
lub 
zapisu: "W przypadku niedotrzymania przez Zamawiającego terminu zapłaty faktury za dostarczony towar, 
Wykonawcy przysługuje prawo naliczania kar umownych w wysokości 50.00zł brutto za każdy przypadek. 
lub 
Prosimy o zmniejszenie kar umownych, którym podlegać ma Wykonawca. W obecnej sytuacji chronione są 
głównie interesy Zamawiającego. Prosimy o wprowadzenie zapisów chroniących interesy Wykonawcy, 
równoważnie do tych chroniących interesy Zamawiającego. 
Odpowiedź Zamawiającego: 



Odpowiadając na zadane pytanie w pierwszej kolejności podkreślamy, że nie sposób zgodzić się                                             
z twierdzeniem, iż w obecnej sytuacji chronione są głównie interesy Zamawiającego.                                                       
Odnośnie zaproponowanych zmian wskazujemy, że możliwość naliczenia odsetek ustawowych wynika wprost                     
z art. 481 § 1 k.c. zgodnie z którym, w przypadku gdy dłużnik opóźnia się ze spełnieniem świadczenia 
pieniężnego, wierzyciel może żądać odsetek za czas opóźnienia, chociażby nie poniósł żadnej szkody                                    
i chociażby opóźnienie było następstwem okoliczności, za które dłużnik odpowiedzialności nie ponosi.                                                              
Ponadto, niezależnie od powyższego Wykonawca może dochodzić odszkodowania - na zasadach ogólnych –                   
za ewentualną szkodę powstałą po jego stronie w wyniku opóźnienia zamawiającego w płatnościach. 
Jednocześnie na uwagę zasługuje również fakt, że po wystawieniu faktury i opóźnieniu w płatności, 
Wykonawca może dochodzić rekompensaty za koszty odzyskiwania należności zgodnie z art. 10 ustawy                             
o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. Powyższe przepisy – w ocenie 
Zmawiającego – w sposób pełny zabezpieczają interesy Wykonawcy przed ewentualnym opóźnieniem                              
w płatnościach przez Zamawiającego. 
Odnośnie zaproponowanych zapisów na marginesie wskazujemy również, że należy odróżnić kary umowne                          
od odsetek za opóźnienie. W wypadku opóźnienia w zapłacie wierzyciel może żądać odsetek za nieterminowe 
wykonanie zobowiązania – nie może jednak żądać zapłaty kary umownej. Zastrzeżenie obowiązku zapłaty kary 
umownej na wypadek niewykonania zobowiązania pieniężnego byłoby nieuzasadnione.                                 
Wprowadzenie zaproponowanych przez Państwa zmian nie jest zatem w ocenie Zamawiającego uzasadnione. 
 
 
 
Powyższe wyjaśnienia wiążą Wykonawców z chwilą ich zamieszczenia na stronie prowadzonego 
postępowania i należy je uwzględnić podczas sporządzania oferty. 
 


