Nr sprawy: 25/SEWRSM/DCZP/2025/Z20 Zatacznik nr 4 do ZO

UMOWA nr ....... /D/DCZP/2025 — wzér umowy
na ustuge serwisowq sprzetu medycznego dla komdrek organizacyjnych
,DCZP” sp. z 0.0.,

zwana w dalszej czesci ,Umowa”, zawarta w dniu ............... 2025r. pomiedzy:

»Dolnoslgskie Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z 0. 0., z siedzibg przy ul. Wybrzeze J. C-
Korzeniowskiego 18, 50-226 Woroctaw, wpisang do Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia — Fabryczna we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS 0000348483, NIP: 8951965126,
reprezentowang przez:

.......... - Prezes Zarzadu

zwang w tresci Umowy ,Zamawiajagcym” lub ,,DCZP” Sp. z 0.0.,

zwanym w tres$ci Umowy ,,Wykonawcgy”
zwanymi w dalszej tresci Umowy ”Stronami”

na podstawie wyboru oferty dokonanego zgodnie z Regulaminem Zamoéwien Publicznych
»DCZP” Sp. z 0.0., z wytgczeniem stosowania przepisdw ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamoéwien publicznych (tj. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320 ze zm.), o nastepujgcej tresci:

§1.
PRZEDMIOT UMOWY

1. Przedmiotem umowy jest ustuga serwisowa sprzetu medycznego dla jednostek
organizacyjnych ,DCZP” sp. z 0.0., zwana w dalszej czesci Umowy ,ustugg serwisowg”,
wykonywana w siedzibie Zamawiajgcego.

2. Szczegotowy opis przedmiotu zamdwienia zawiera Formularz cenowy - zatacznik nr 2 do
Zapytania ofertowego i stanowigcy Zatgcznik nr 1 do Umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie, aby oferowana ustuga serwisowa spetfniata standardy
wyszczegdlnione w Formularzu cenowym.

4. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na ustuge serwisowg na okres co najmniej 6
miesiecy na wykonang naprawe oraz 12 miesiecy na czeSci zamienne, liczac od dnia
wykonania ustugi serwisowej, potwierdzonego protokotem odbioru, oddzielnie dla
kazdego zlecenia.

5. Wykonawca zobowigzuje sie do przyjecia na siebie odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich
roszczen, z jakimi osoby trzecie wystgpig przeciwko Zamawiajgcemu w zwigzku z
korzystaniem przez niego z praw nalezgcych do oséb trzecich, a w szczegdlnosci z praw
autorskich, patentéw, wzoréw uzytkowych, wzordw zdobniczych, wzordw
przemystowych lub znakéw towarowych, jesli normalne uzytkowanie przedmiotu umowy
wymaga korzystania z tych praw.
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§2
TERMIN REALIZACII
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisana i obowigzuje przez okres 24 miesiecy.

§3

WARUNKI REALIZACJI UMOWY
Ustuga serwisowa sprzetu medycznego Zamawiajgcego wynikaé bedzie z jednostronnych
zlecen, zgtaszanych przez Zamawiajgcego na pismie, e-mail lub faksem na druku, ktérego
wz0r stanowi Zatgcznik nr 2 do Umowy, zwanego dalej , Zleceniem”.
Zlecenia beda zgtaszane przez pracownika Dziatu Organizacji Logistyki i Zamodwien
Publicznych — komdrki organizacyjnej Zamawiajgcego.
Zakres wykonywanych przeglagdéw technicznych i konserwacji zgodnie z dokumentacja
techniczno-ruchowa dla poszczegdlnych urzadzen.
Usuwanie awarii i usterek w okresach pomiedzy przeglagdami w ramach stawki za
konserwacje, materiaty i czesci zamienne ptatne oddzielnie.
Wykonawca zobowigzany jest zrealizowac¢ Zlecenie najpdiniej w terminie 3 dni
roboczych od dnia jego ztozenia.
Ustuge serwisowg uwaza sie za zrealizowang w terminie, jezeli wszystkie pozycje
zamieszczone w Zleceniu zostang wykonane w terminie 3 dni roboczych od dnia ztozenia
Zlecenia.
W przypadku ustugi serwisowej niezgodnej ze Zleceniem Zamawiajacy zastrzega sobie
prawo do reklamacji, ktéra powinna by¢ zrealizowana w terminie 3 dni roboczych od
daty jej zgtoszenia. Wykonawca zobowigzany jest usungé wady z wczesniejszej ustugi
serwisowe;j.
W przypadku koniecznosci dokonania i zamontowania materiatéw/czesci zamiennych
Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego o takiej potrzebie, celem uzyskania zgody
Zamawiajgcego.
Nazwa ustugi serwisowej na fakturze musi by¢ zgodna z nazwg w Formularzu cenowym.
Cena ustugi serwisowej wykazana na fakturze musi by¢ zgodna z ceng z Formularza
cenowego.
Koszt materiatdw/ czesci zamiennych na fakturze musi byé zgodny z uzyskang
wczesniejszg zgodg Zamawiajgcego.
Koszty ubezpieczenia, transportu, spedycji oraz wszystkie pozostate koszty zwigzane z
prawidtowg i terminowg realizacjg Zlecenia, ponosi Wykonawca i uwzglednia je w cenie
oferty w Formularzu cenowym.
Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji przedmiotu Zlecenia podwykonawcom.

W przypadku zlecenia przez Zamawiajgcego na podstawie niniejszej umowy ustug
serwisowych o wartosci mniejszej niz odpowiadajgca maksymalnej wartos$ci przedmiotu
Umowy, okreslonej w §4 ust 1 Umowy, Wykonawcy nie przystugujg zadne roszczenia, w
tym w szczegdlnosci roszczenia o wynagrodzenie za ustugi niezrealizowane i/lub
roszczenia odszkodowawcze.

§4
WYNAGRODZENIE



Za wykonanie ustug stanowigcych przedmiot Umowy zgodnie ze ztozong ofertg ustala sie
maksymalne f3czne wynagrodzenie w kwocie: ... zt  brutto stownie:
............................................................................. , Z zastrzezeniem § 3 ust. 12 powyze;j.

Cena oferty brutto zawiera wszystkie koszty zwigzane z ustugg serwisowg ktére ponosi
Wykonawca (z wytgczeniem materiatow/ czesci zamiennych).

Ceny jednostkowe na poszczegdlne ustugi serwisowe, okreslone w Formularzu cenowym,
sg cenami statymi i obowigzujg Strony przez caty okres obowigzywania Umowy.

§5

FINANSOWANIE
Zamawiajgcy zabezpiecza finansowanie ustug serwisowych przedmiotu zamowienia
objetego Umowa.
Okresem rozliczeniowym jest miesigc kalendarzowy.
Zamawiajgcy zapfaci za wykonane ustug serwisowych w danym miesigcu na podstawie
prawidtowo wystawionych przez Wykonawce faktur, po sprawdzeniu przez
Zamawiajgcego ich poprawnosci.
Zapfata naleznosci za fakture bedzie ptatna przelewem w terminie 30 dni od daty jej
otrzymania przez Zamawiajgcego.
Dniem zaptaty bedzie dzien obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
Podstawg do wystawienia przez Wykonawce faktury za zrealizowanie ustugi serwisowe
bedzie Protokdt odbioru, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 3 do Umowy.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest uprawniony do otrzymywania faktur VAT, posiada nr
identyfikacji podatkowej NIP 8951965126.

§6
ZASADY ODSTAPIENIA OD UMOWY | KARY UMOWNE
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:
1) za opdzinienia w realizowaniu kazdorazowej ustugi serwisowej w wysokosci 20 zt za
kazdy dzien opdznienia
2) za opdznienie w usunieciu wad stwierdzonych przy odbiorze i w okresie gwarancji w
wysokosci 20 zt za kazdy dzien opdznienia, liczony od dnia wyznaczonego w
formularzu reklamacji na usuniecie wady,
3) za odstgpienie od Umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy w wysokosci 5%
wartosci Umowy okreslonej w § 4 ust.1.
Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych z
naleznego mu wynagrodzenia.
W przypadku, gdy kwota rzeczywista szkody przekroczy zastrzezone na te okolicznosé
kary umowne Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania
przenoszgcego wysokos¢ kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody,
na zasadach ogélnych przewidzianych w Kodeksie cywilnym.
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy bez konsekwencji w razie zaistnienia istotnej
zmiany okolicznosci powodujgcej, ze dalsze wykonywanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, z tym ze
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o
tych okolicznosciach. W tej sytuacji Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie wytgcznie za
ustugi zrealizowane i odebrane przez Zamawiajgcego.



Zamawiajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku naruszen
warunkéw Umowy, w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o naruszeniu
warunkéw umowy, z wyjgtkiem udokumentowanych sytuacji losowych, ktérych strony
nie mogty przewidziec.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadku ztozenia wniosku o ogtoszenie
upadtosci Wykonawcy lub w przypadku niewyptacalnosci Wykonawcy, a takie w
przypadkach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

Umowa moze by¢ wypowiedziana z waznych przyczyn przez kazdg ze Stron bez podania
przyczyny, z zachowaniem trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec miesigca kalendarzowego.

Wypowiedzenie Umowy, jak i odstgpienie od Umowy, wymagajg ztozenia drugiej Stronie
oswiadczenia sporzadzonego na pismie pod rygorem niewaznosci.

§7
ZMIANY UMOWY

Strony dopuszczajg zmiany Umowy, czasowe lub trwate, w trakcie jej obowigzywania,
pod warunkiem, ze zmiany te s korzystne dla Zamawiajgcego, gdy konieczno$é
wprowadzenia zmiany Umowy wynika z okolicznosci, ktérych nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy.

Wszelkie zmiany Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§8
OCHRONA DANYCH

Wykonawca oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art.
14 RODO wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskat w celu podpisania i realizacji niniejszej umowy.

w

§9

POSTANOWIENIA KONCOWE
W przypadku sporu zwigzanego z wykonaniem Umowy, Strony postarajg sie rozstrzygngc
go polubownie.
Jezeli Strony nie osiggng porozumienia, spér zostanie ostatecznie rozstrzygniety przez
sad powszechny witasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.
W sprawach nieuregulowanych Umowag stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
Zamawiajgcy nie dopuszcza przeniesienia wierzytelnos$ci wynikajgcych z Umowy na osoby
trzecie bez jego zgody, wyrazonej pod rygorem niewaznosci, w formie pisemnej. Przez
przeniesienie wierzytelnosci Strony rozumiejg w szczegdlnosci cesje wierzytelnosci,
poreczenie, factoring, jak rdéwniez petnomocnictwa do wystepowania w imieniu
wykonawcy i odbioru w jego imieniu wynagrodzenia, a takze inne umowy, czynnosci
ktorych skutkiem jest uprawnienie osoby trzeciej do wierzytelnosci wynikajacej z
niniejszej umowy.
Umowe sporzadza sie w 3 egzemplarzach, kazdy na prawie oryginatu, jeden egzemplarz
dla Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.
Osobg /Osobami upowaznionymi ze strony Wykonawcy do kontaktu z Zamawiajgcym w
trakcie realizacji Umowy jest / sa:



Zataczniki do Umowy:
1. Formularz cenowy
2. Druk zlecenia

3. Protokoét odbioru

Podpis stron

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



