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Zatacznik nr 1 do 2O

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamodwienia jest dostawa symetrycznego t3cza internetowego
o przepustowosci 1000Mbps/1000Mbps z backupem w technice LTE dla , Dolnoslaskiego
Centrum Zdrowia Psychicznego” sp. z 0. o.

Warunki techniczno — organizacyjne:

1) Miejsce zakonczenia tgcza: Dolnoslaskie Centrum Zdrowia Psychicznego sp. z o. o.
budynek ,,A” przy ulicy Kraszewskiego 25. tgcze musi by¢ doprowadzone do szafy dys-
trybucyjnej w serwerowni Zamawiajgcego.

2) Predkosé: 1000/1000 Mbps na taczu Swiattowodowym. Nie dopuszcza sie innego,
podstawowego medium transmisyjnego;

3) Wykonawca bedzie $wiadczyt ustuge w oparciu o wtasng sie¢ swiattowodowsa.

4) Adresacja IPv4 CIDR /29

5) W zwigzku z koniecznoscig zapewnienia ciggtosci ustugi na tgczu swiattowodowym dla
,,DCZP”sp. z 0.0 oraz koniecznoscig zakoriczenia umowy z dotychczasowym ustugo-
dawcg, Zamawiajgcy wymaga rozpoczecia $wiadczenia ustug od dnia 04.12.2024r.
Zamawiajgcy zamierza korzystac z ustug przez okres 36 miesiecy od momentu rozpo-
czecia Swiadczenia.

6) Ustuga powinna by¢ oddana na porcie typu GbEth (1000BaseT) routera oraz posiadac
mozliwo$¢ podfaczenia za pomocg modutu 10G SFP+, ktory Wykonawca zainstaluje w
miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zapewni bezprzerwowe zasi-
lanie tego routera.

7) Wykonawca zapewni mozliwosé¢ uzytkowania przyznanych adreséw IP na urzgdze-
niach Zamawiajgcego bez koniecznosci zgtaszania adreséw MAC urzgdzen Zamawiajg-
cego do Wykonawcy lub rejestrowania ich w systemach informatycznych Wykonawcy.

8) Oferowana ustuga musi zapewniaé na tgczu swiattowodowym nielimitowany transfer
danych, nielimitowang ilos¢ otwartych sesji, brak blokowania ustug i protokotéw w In-
ternecie oraz mozliwos$¢ uzytkowania dowolnej liczby urzadzen w przypadku zastoso-
wania przez Zamawiajgcego translacji adreséw (NAT).

9) Ze wzgledu na przeznaczenie tgcza Wykonawca zagwarantuje dla tacza swiattowodo-
wego SLA nie gorsze niz:

a) roczna dostepnos¢ ustugi (RDU): 99,5%,
b) czas reakcji na awarie nie dtuzszy niz 0,5 godziny,
c) czas przywrdcenia funkcjonalnosci nie dtuzszy niz 10 godzin.

10) Wykonawca dostarczy modem LTE z kartg SIMM i wykona taka konfiguracje routera,
ktora w przypadku awarii tgcza Swiattowodowego automatyczne przetaczy routingu
na LTE do czasu usuniecia awarii. Routing automatycznie wréci na styk optyczny po
usunieciu awarii. W czasie pracy na LTE predkos¢ transmisji moze rézni¢ sie od pred-
kosci transmisji na tagczu optycznym.
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11) W ramach postepowania Wykonawca dostarczy ustuge faksu wirtualnego, ktérego
funkcje bedg dostepne za pomoca przegladarki internetowe;j.

12) Nie pdzniej niz w dniu podpisania umowy Wykonawca wskaze opiekuna handlowego,
dostepnego od poniedziatku do pigtku w godzinach od 8:00 do 16:00 oraz zapewni
mozliwo$¢ zgtaszania awarii przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobe.

13) Wykonawca powinien wykazaé sie wdrozonym systemem zarzadzania jakoscig ISO
9001:2015-10 w zakresie utrzymywania sieci $wiattowodowej i Swiadczenia za jej po-
moca ustug telekomunikacyjnych. Wykonawca przedstawi przed podpisaniem umowy
odpowiedni, aktualny certyfikat.

14) Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obstuge tgcza.
Wykonawca samodzielnie uzyska niezbedne pozwolenia (o ile bedg wymagane) oraz
dokona niezbednych uzgodnien technicznych.

15) Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ w dniu podpisania umowy regulamin $wiad-
czenia ustug w sieci Wykonawecy, oraz SLA dla swiadczonych ustug.

16) Zamawiajacy nie dopuszcza sktadanie ofert czesciowych.

17) W dniu otwarcia ofert Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢ wzér umowy.



